Oggetto: Guida all'utilizzo del portale mensa e modalità di pagamento del servizio- Rea Verrua
Gentili Genitori, con la presente vi forniamo le istruzioni operative per l'accesso al portale di gestione della ristorazione scolastica e per l'effettuazione dei pagamenti.
1. Accesso al Portale
Per verificare le presenze effettive e controllare in tempo reale il saldo (credito/debito) del vostro bambino, collegatevi al seguente indirizzo:
· Sito Web: www.acmeitalia.it/grs800/web174/login.asp
· Username: Il numero di badge dell'alunno
· Password: Quella ricevuta via email in fase di prima iscrizione
📌 Smarrimento password: In caso di smarrimento delle credenziali, è possibile richiederle inviando un messaggio WhatsApp al numero 327 6445804.
2. Modalità di Pagamento
Il sistema prevede due modalità per ricaricare il conto mensa:
Opzione A – Ricarica tramite pagoPA (Consigliata ed Automatica)
Il pagamento tramite pagoPA viene registrato in automatico dal sistema, senza necessità di inviare ricevute.
Come generare l'avviso pagoPA:
1. Accedete al portale e andate alla voce "Ricarica buoni" (nella colonna menù a sinistra).
2. Selezionate "Acquista una ricarica pagoPA per: Refezione" (cliccando sulla voce Refezione).
3. Inserite l'importo desiderato.
4. Cliccate su "Conferma Richiesta".
5. Cliccate su "Stampa" (per pagare sul territorio) o "Paga on-line" (per procedere subito tramite l'app della vostra banca o i canali digitali).
L'avviso stampato può essere pagato presso tabaccherie, ricevitorie, sportelli bancari o uffici postali abilitati.
Opzione B – Ricarica tramite Bonifico Bancario (Registrazione Manuale)
Scegliendo questa opzione, l'accredito non è immediato. Il pagamento dovrà essere registrato manualmente da un operatore ASM. Per farlo, è obbligatorio inviare la ricevuta del bonifico via WhatsApp al numero 327 6445804.
· Intestazione: ASM VOGHERA S.P.A.
· Servizio: Ristorazione Scolastica
· IBAN: IT 79 H 01005 56400 000000003886
· ⚠️ IMPORTANTE (Causale): Inserire sempre nella causale il codice badge e il nominativo dell'alunno/a (es. Ricarica mensa - Badge 12345 - Mario Rossi).
📞 Contatti e Assistenza
Per qualsiasi dubbio, domanda o chiarimento, il numero 327 6445804 è a vostra disposizione sia per messaggi WhatsApp sia per comunicazioni telefoniche a voce.
Cordiali saluti,
ASM Voghera S.p.A.
Servizio Ristorazione Scolastica


